事例研究
(事前課題シート④（様式４）)
氏名：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
【主旨】委員会で決定した事項の周知方法について所属組織で工夫している点を調べる。

①発生した苦情・事故・インシデント・ヒヤリハットに対して組織として対応・検討した
内容（再発防止策）についてどのように周知するようにしていますか？具体例を挙げてく
[bookmark: _GoBack]ださい。
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