
相談事例の発生

通報・相談・実態把握

相談受付

「福岡高齢者・障害者虐待対応チーム」相談窓口
　　運営管理委員会

支援・調整 報告

相談内容確認
相談受付票記載 社会福祉士会登録者
相談受付報告

　電話相談 　講師派遣

担当者 　相談場所 相談場所 　依頼に応じ
　講師を派遣

弁護士事務所 市町村虐待担当窓口 市町村虐待担当窓口

  弁護士 社会福祉士会 地域包括支援センター 地域包括支援センター 　弁護士
 社会福祉士 事務所 等 障害者虐待防止センター 障害者虐待防止センター  社会福祉士

等 等

相談事例の解決、相談事例の継続的支援、各種手続きの支援 等

障害者権利擁護センター
市町村高齢者虐待対応担当課
市町村障害者虐待対応担当課

地域包括支援センター
障害者虐待防止センター

個別ケース会議
等への出席

相談受付担当窓口

来所相談

「福岡高齢者・障害者虐待対応チーム」相談フローチャート

出張相談

虐待対応チーム（弁護士１名　社会福祉士１名）

弁護士会登録者

福岡県社会福祉士会事務局

援助の必要性の検討　　　　　
対応方法の検討・打ち合わせ

会議開催場所


